
Live broadcast solutions for the enterprise.

企业直播营销解决方案

让 企 业 直 播 更 有 价 值



01 | 关于我们

让 企 业 直 播 更 有 价 值



关于上直播

上直播成立于2017年，是专业的企业直播营销服

务商，为企业解决从直播内容制作、内容整合运

营、数据营销于一体的直播营销服务，让企业无

需研发投入，也能简单、快速，上直播，助力企

业视频发挥更大价值。

至今已为近20万家企业提供多场景视频直播服务，

合作客户包括阿里巴巴、百度、京东、国电投、

链家、明基、富士胶片、太平洋保险、嘉实基金

等众多世界500强及知名企业。

让 企 业 直 播 更 有 价 值



企业级客户

10万+

直播场次

300万+

覆盖国家及地区

70+

累计观众数

3亿+

平台应用功能

400+

CDN全球节点数

2800+

品牌大数据



合作行业品牌客户
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企业直播的现状分析

无论是2C或者2B企业，内容营销始

终是最有效的获客模式之一。

而视频直播已经成为企业必不可少

的内容营销手段，相较于传统的图

文形式，视频直播互动性更强，内

容趣味性及真实性更具说服力。

图片来源：艾瑞咨询 2020中国企业直播营销场景案例研究报告



企业直播面临的挑战

当企业选择直播侧内容营销模式需要面临的挑战：

1、企业如何通过直播来更好地实现营销获客的目的？

2、如果用直播侧的内容体系更好的赋能新老客户？
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直播下的内容营销策略

1、全渠道运营：和内容营销是一样的运营体系，

需要针对全渠道做好直播推广，获取目标流量来实

现后面的线索获取动作。

2、直播营销用户路径设计：针对直播前/中/后阶段，

要做好与用户在直播活动中的每个触点管理，通过

数据实现精细化管理。

3、实现直播营销闭环：及时管理留资的客户线索，

并且沉淀下来的直播内容可以实现有效的二次营销。

活动推广

直播内容可
二次利用

引流 引流

后续营销跟进

直播中转化

直播前 直播中 直播后



开播前一周

发奖

直播前+直播中+直播后+全流程数据可视化

直播策划 直播+互动 资料+问卷 回放

直播前 直播中 直播后

l 直播目标设定：

l 用户需求调研

l 直播主题确定

l 直播时间确定

l 直播形式确定

l 嘉宾邀约

l 直播间搭建

推广

l 确定推广渠道

l 策划推广主题

l 推广物料制作

l 用户报名门槛设置

l 报名路径规划

l 渠道推广话术

l 确定嘉宾PPT

l 确定执行分工

l 直播彩排

l 暖场素材准备

l 检查直播设备

l 检查直播网络

RUNDOWN 粉丝量 反馈问卷 回看人数

观看直播 XX人 

互动聊天 XX次 

平均在线 XX秒 

填写问卷 X X人

反馈问卷 XX人 

资料下载XX人

回看人数 XX人 

回看时长

关键
指标

l 客户需求调研

l 竞品内容调研

l 邀请嘉宾规划

内容策划 推广数据

线上 
活动 
内容

l "暖场素材播放

l 主持人开场+嘉宾介绍

l 正式直播

l 聊天互动

l 投票问答

l 抽奖活动

l 资料包/课件发放

准备工作

l 检测渠道数据

l 优化推广素材

开播提醒

l 开播前一天

l 开播一小时

l 直播开始

l 问卷推送

l 资料包下载

l 回放视频上传

l 同步企业门户

l 公众号+短信+EDM二次

推送

活动
阶段

l 渠道管理清单

l 渠道推送排期

l 渠道数据：PV/UV

l 直播流程管理表 l 最终报名人数

参与直播 会中互动

全直播流程运营



直播真正可以帮助到企业的核心价值在于

裂变式的内容营销获客和私域流量侧的用户运营

让 企 业 直 播 更 有 价 值



多行业直播营销解决方案

IT 科技、互联网 医疗健康 教育培训 金融市场
（银行、保险、财经）

汽车、驾校 零售电商 房地产 广告、媒体、公关

Live 
Stream



多场景直播营销解决方案

营销直播 线上研讨会 直播带货 年会直播

证券课堂 股评直播 在线喊单 产品路演

大班课 小班课 点播课堂 展会直播

远程医疗 手术直播 空中宣讲会 企业培训

汽车发布会 手机新品发布 房产直播看房 线下峰会直播

品牌周年庆 新品发布会 知识付费课堂 远程连线直播

（常见直播场景列举）
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多形式开播

支持手机、电脑、网页以及专业设备开播，

仅需3分钟完成直播设置，即刻开播



电脑端观看页面

活动名称

观看页面背景

聊天室

引导关注+活动分享按钮

广告栏（可外链跳转）

抽奖礼品评论区+表情推送弹幕开关

观看页

品牌LOGO



移动端的观看页

播放页面

广告栏

引导关注二维码

大会简介

菜单栏
（可自定义添加内容）

聊天室



营销功能

一键推送多渠道推广，支持引导微信关注以及表单获客工具



用户权限管理

身份验证，支持手机白名单、密码观看、付费观看、观看

券观看以及自定义授权观看



CRM用户管理+数据中心

观众端地域分布、直播观看明细、及活动在线人数分布等数据标签反馈，

并且CRM中心可实现对于用户进行统一标签化管理



直播安全保障措施 - 安全管控

浏览器防录屏 ID跑马灯

浏览器防录屏

（需独立定制开发）
ID跑马灯 视频水印 播放网站限制

视频禁止在小窗口播放

LOGO

LOGO 该站点未被授权播放该视频

视频版权保护

通过一系列安全管控功能，有效保护原创直播视频

当前用户：上直播



服务体系

上直播始终秉持着更好的为客户赋能的原则，为企业提供

完善的解决方案及服务支持



杭州点智连科技有限公司

联系方式

官网地址：www.shangzhibo.tv

市场合作：wenbin.he@upai.com

上直播服务号

了解最新产品玩法和功能介绍

产品免费试用

可扫码申请产品免费试用


